
يادداشت

شركت Free دومين ISP بزرگ فرانسه 
است. اين شركت ارائه دهنده خدمات اينترنت، 
در اقدامى ناگهانى با راه اندازى سيســتمى 
فراگير و خودكار، «تمام تبليغات» صفحات 
وب را حــذف كرده اســت. اين ســرويس 
در حــال حاضــر تنها روى دســتگاه هاى
Set-Top-Box شــركت فعال شــده اســت 

و روى تجربه كاربرى مشــتركان ســاير 
خدمات اين شركت (مثلاً ADSL) هيچ تأثيرى

 ندارد.
چنــد نكته در مــورد اين اقــدام جالب 
توجه است. نكته نخست اين كه Free چگونه 
توانسته است يك شــبه (بدون آزمايش و 
خطــا و نســخه هاى آلفا و بتا) سيســتمى 
جامــع و يكپارچه براى حــذف تبليغات از 
كل ســايت هاى اينترنتى پياده سازى كند؟ 
چنين كارى حتى در سمت كاربر با انواع و 
اقسام افزونه ها و نرم افزارهاى بلوك كننده 

با راندمان بالايى عملى نيست.
نكتــه ديگــر اين كــه اگرچــه همه ما 
كم وبيش از نمونه هاى مختلفى از تبليغات، 
چه به لحاظ محتوا چه نوع و ميزان استفاده 
آزرده شــده ايم، اما از سوى ديگر مى دانيم 
كه وجود و حضور اين تبليغات براى تداوم 
فعاليت بسيارى از ســايت ها و همين طور 
كسب وكارها الزامى اســت. به همين دليل 
 ISP فكر مى كنــم رفتار خودخواهانــه اين

فرانسوى را نپسنديم. 
امــا ايــن تنها پوســته قضيه اســت. 
آن چه بيــش از همه اين هــا ارزش نگرانى 
و توجه را دارد، قربانى شــدن مفهومى به 
نام بى طرفى شــبكه است. بى طرفى شبكه 
يــا Net Neutrality، يكــى از مهم تريــن 
بحث هايــى اســت كه با نفــوذ بيش ازپيش 
اينترنت در زندگى روزمره جدى و جدى تر 
مى شــود. آيــا فراهم آورنــدگان خدمات 
دسترســى به شبكه، اجازه دارند براساس 
محتوايى كه كاربر مصرف مى كند، كيفيت، 
ســرعت يا نرخ تعرفه هاى شــان را تغيير 

دهند يا خير؟

ايــن مشــكل به خصــوص از زمانى 
جدى تر شد كه كاربران به آپلود و تماشاى 
ويديو از طريق شبكه اينترنت روى آوردند. 
آمارهــا نشــان مى دهد كه اكنون بيشــتر 
ترافيك شبكه اينترنت به ويديو مربوط است 
و سيسكو پيش بينى كرده است كه در سال 
2013 ســهم ويديــو از كل ترافيك اينترنت 
به 90 درصد برســد. چنين ســهم عظيمى 
در ترافيك انتقالى شــبكه باعث مى شود كه 
برخى شركت هاى فراهم آورنده دسترسى 
شبكه سياست هايى را براى كاهش اين بار 
 Free ســنگين پياده كنند. مثلاً مشــتركان
پيش از اين نيز از كند بودن سايت اشتراك 
ويديوى گوگل شكايت داشتند. كار تا جايى 
بــالا گرفت كه حتى مقامات دولتى هم براى 

بررسى اين ادعا وارد ماجرا شدند.
اما اين بــار Free به جاى هدف گرفتن 
«ويديو» منبع انتشــار آن را هدف گرفته و 
با اين كار در واقع با گوگل وارد جنگ شده 
اســت. جنگى كه گــروگان آن «بى طرفى» 
شــبكه اســت. صحت اين ادعا به ســادگى 
با مشــاهده ايميلى كه توســط خاوير نيل 
 iliad ارشــد  نائب رئيــس   Xavier Niel)
شــركت مــادر Free) در پاســخ به يكى از 
ژورناليســت هاى فرانســوى نوشته شده 
اســت، امكان پذير است. او در اين ايميل به 
توييت هاى يك ژورناليست فرانسوى ديگر 
به نام اســتفانى سومير اشاره كرده است. 
سومير در يكى از توييت هايش مى گويد: «به 
يقين نيل نمى خواهد براى هميشــه تبليغات 
را بلوك كند. جنگ نمى تواند يك وضعيت يا 
استراتژى دائمى باشد. تنها هدف اين است 
كه اين بار Free قاعده بازى را تعيين كند.»

از ديد Free و ديگر آى اس پى ها، گوگل 
و شــركت هاى مشــابه آن فراهم كنندگان 
ســرويس هاى رايگانى هســتند كه ســود 
سرشــارى را از ترافيك فراهم شده توسط 
آى اس پى هــا نصيــب خــود مى كنند و اين 
آى اس پى ها هســتند كه بايد هزينه ترافيك 
سنگين محتواى ويديويى را بپردازند. البته 

برخــى ديگر از آى اس پى ها (نظير OVH در 
فرانسه) ســعى مى كنند در چنين شرايطى 
بــا تضمين بى طرفى كامل شــبكه، ســهم 

بيشترى از مشتريان را نصيب خود كنند.
اين كــه نتيجــه اين اقدامــات Free چه 
خواهد شد، بستگى به واكنش مقامات دولتى 
و حتى سياســت هاى گــوگل دارد. اگرچه 
بعيد است كه شــركتى مانند گوگل حاضر 
شود براى اصلى ترين منبع درآمدش يعنى 
تبليغات حاضر به مصالحه شــود. اهميت 
ايــن موضوع براى كاربران و ســايت هاى 
فرانســوى هم به حدى است كه فلور پلرين 
(Fleur Pellerin) وزيــر نوآورى و اقتصاد 

ديجيتال فرانســه قصد دارد نشستى را با 
حضور نمايندگان Free و ســاير منتشــر 
كنندگان محتواهاى ديجيتــال برگزار كند 
تا حل اين مشــكل روند سريع ترى به خود 
بگيرد. زمانى در ماهنامه شــبكه با انتشار 
پرونده اى از «باغ هاى محصور» وب سخن 
گفتيــم. شــركت هايى كه خدمــات خود را 
به جاى بســتر معمــول وب، تنها از طريق 
برنامه ها و اپ هاى خاصى ارائه مى كنند كه 
«باز» نيستند و آن را تهديدى براى اصالت 
و هويت وب دانســتيم. بســترى كه از ابتدا 
قرار بوده اســت آزاد و بــاز، براى همه در 
دســترس و بى طرف باشد. اما اكنون خطر 
ديگرى ايــن ويژگى هاى ذاتى وب را تهديد 
مى كنــد كه رفــع آن يا حتى مبــارزه با آن 
بسيار دشوارتر به نظر مى رسد، چرا كه اين 
بار گره كار به دست همان كسانى است كه 
دسترسى به وب را براى ما فراهم مى كنند.

راه حل شــايد اين بار، آن هم با در نظر 
گرفتن عطشى كه ما براى كيفيت هاى بالا و 
بالاتر ويديو و ويديوهاى سه بعدى داريم، 
تنهــا با تلاش هــاى گوگل و شــركت هاى 
مشابه اش براى عرضه فرمت هاى فشرده تر 
به نتيجه نرسد. شايد بايد دوباره به اصول 
پايه اى و اساسى برگرديم كه اينترنت و وب 
را براى ما شــكل داده اند، حتى اگر به زيان 

ما باشند.

گروگانى به نام بى طرفى شبكه
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